
本市共有6處社區心理衛生中心
聯絡資訊詳見心衛中心官網

心理健康一起守護，給家長的安心指南
«臺北市衛生局兒少心理健康資源»

＃當您發現孩子正經歷情緒低潮、憂鬱、焦慮等，或是出現與平常不同的行

為，已經影響到日常生活...

想尋求心理師或精神醫療協助…

社區心理衛生中心提供免費衛教文宣、諮詢專線(3393-7885)、心理
健康講座及心理諮商門診。中心團隊成員包含心理衛生、精神醫療專
業人員，如：職能治療師、護理師及臨床、諮商心理師等，提供就近
在地化之心理衛生資源使用及專業服務。

諮商門診(共13處服務據點)
詳見心衛中心官網

社區心理衛生中心

聯合醫院各院區
(聯絡資訊詳見QR Code)

詳見各院區門診表
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衛生局社區心理衛生中心提供心理、精神醫療諮詢及諮商門診，可以初步評估

並協助轉介至相關的醫療院所。中心也會辦理親職講座及心理健康相關活動並

提供衛教單張及資源清冊，幫助您更加瞭解孩子的心理需求。

增設於聯合醫院松德院區，因應多元化親職議題，由經驗豐富的兒童
青少年精神科醫師提供家長完整的諮詢時間，有利進行深度會談，該
門診採自費預約制。

家長親職特別門診

聯合醫院各院區皆有提供，為心理師/社工師/精神科醫師聯合門診，
提供台北市青少年及家長心理健康及精神醫療特約門診服務。點選各
院區後，選取「精神醫療」之「兒童青少年門診」選項。

青少年心理健康門診

聯合醫院松德院區 每週二上午9:00-11:50

衛生福利部於113年8月1日至 114年12月31日補助15-45歲民眾，每
人至多3次免費心理諮商，可至該方案網站查詢心理諮商合作機構等
相關資訊（網址：https://sps.mohw.gov.tw/mhs/）並逕洽服務機
構預約。

15-45歲青壯世代心理健康支持方案

諮詢專線：02-3393-7885(請幫幫我)
週一至週五 9時至22時，皆有專人接聽

除了學校提供的
輔導資源外，還有
這些資源管道喔！



您也可以先撥打專線電話，與專人討論自己/孩子的狀況…
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想了解家裡附近有哪些心理健康機構，可以參考資源地圖、清冊...

由臺北市政府自殺防治中心整合包含衛生局57家精神醫療院所與31家

心理諮商/治療所（其中22所心理諮商/治療所有提供視訊諮商服務），

皆可提供針對青少年族群之精神醫療服務。

校園醫療網絡地圖

衛生福利部的免付費專線，主要提供心理諮詢及自殺危機即時介入、評估、轉介及

第三者通報等自殺防治相關服務。

1925安心專線

由臺北市政府衛生局整合包含精神醫療院所、心理諮商/治療所、網癮

治療服務機構等相關資訊至GOOGLE MAP。

臺北市心理衛生資源地圖

1999轉8858(幫幫我吧)

臺北市政府自殺防治中心諮詢專線，提供自殺防治相關知能、通報諮詢。

1995(生命線)

免付費民間團體專線，提供各種心理困擾問題協助。

民間團體專線，提供情緒困擾、生活適應問題之協助。

1980(張老師)

男性關懷專線 0800-013-999

免付費政府專線，提供給想解決家人關係衝突（包括夫妻、親子、手足及親屬

等）、家庭暴力困擾或想促進家人關係之男性朋友協助。

服務時間：全年無休，24小時在線

服務時間：全年無休，24小時在線

服務時間：全年無休，24小時在線

服務時間：星期一至星期六9:00-12:00、14:00-17:00、18:00-21:30／星期日9:00-
12:00、14:00-17:00

服務時間：全年無休，9:00-23:00

尋求專業協助，為孩子開啟希望之門

也讓家庭擁有更多力量去面對各種生活挑戰

心理健康一起守護，給家長的安心指南

«臺北市衛生局兒少心理健康資源»



＃１如果家中面臨重大變故(如失業、離婚、生病)、家人關係疏離，或孩子行為讓

您擔心，您不是孤單的。
＃脆弱家庭

您可能正忙於工作、照顧孩子、照顧長輩，還要面對突如其來的變化、經濟壓

力與生活困頓，讓人身心俱疲，經社會福利中心社工人員評估後，若有心理輔

導、情緒支持等需求，協助媒合相關資源，陪您一起度過這些難關。

社會福利服務中心針對脆弱家庭提供支持服務。輔導中的家庭，若有

心理或情緒方面須協助的需求，經社工人員評估後，協助轉介心理諮

商等資源，以處理家庭衝突、教養困境、情緒壓力與經濟問題，改善

家庭互動與整體狀況。

本市12個行政區皆有社會福利服務

中心。聯絡資訊詳見QR Code。

週一至週五(國定假日除外)

上午8時30分至下午5時30分

＃2 如果家中有青少年（滿12歲至未滿18歲），時常面臨學業壓力、人際交往、未

來發展等煩惱，導致孩子身心狀況不佳，親子溝通困難，陷入惡性循環該怎麼辦？

身為父母在工作及家庭間，又面臨孩子青春期身心驟變，時常讓我們感到力不

從心，本市各少年服務中心有專業社工及多元服務內涵，如經社工評估若有心

理輔導、情緒支持、親職知能等需求，可透過相關專業資源挹助提供協助。

社會福利服務中心

本市少年服務中心協助少年面臨成長過程中的挑戰，促進個人發展，

並增強家庭和人際關係。我們提供多樣化的服務包含個案輔導、團體

活動、親職教育、社區外展等服務。如經社工人員評估有需求，將協

助轉介心理諮商等相關資源。

請洽各少年服務中心

(聯絡資訊詳見QR Code)

依各少年服務中心服務時段

（原則為週一至週五）

少年服務中心

＃情緒困擾 #憂鬱 #焦慮 #親子溝通
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